RELATORIA 1.2 CONGRESO NACIONAL DE LIBRERAS/OS Y EDITORAS/ES

El 1. CONGRESO NACIONAL DE LIBRERAS/OS Y EDITORAS/ES tuvo lugar los dias 4, 5y 6
de noviembre de 2022 en el Amérian Hotel Casino Gala, de la ciudad de Resistencia,
capital de la provincia del Chaco, con la participacién de la Republica del Paraguay como
pais invitado.

Estuvo organizado por la Camara Argentina del Libro y el Instituto de Cultura de la
Provincia del Chaco, con el apoyo de la Gobernacién de la Provincia del Chaco, la Libreria
De La Paz, el Ministerio de Cultura de la Nacién, con el auspicio del Banco Nacidn y el
acompafiamiento de las empresas Fierro, FP Compafiia Impresora y el Estudio Campastri.

El Congreso fue declarado de Interés Nacional por la Honorable Cdmara de Diputados de la
Nacidn, de Interés Provincial por el Gobernador de Chaco Jorge Capitanich, de Interés
Provincial y Legislativo de la Provincia del Chaco por la Cdmara de Diputados de la
Provincia del Chaco, de Interés Turistico Provincial por el Presidente del Instituto de
Turismo del Chaco y de Interés Municipal y Cultural para la Ciudad de Resistencia por el
Intendente Gustavo Martinez.

Contd con la participacién activa de 180 libreros, distribuidores y editores de las provincias
de La Pampa, Santiago del Estero, Cordoba, Santa Fe, Entre Rios, Buenos Aires, La Rioja,
Tucuman, Salta, Jujuy, Formosa, Chaco, Corrientes, Misiones, de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y de la Republica del Paraguay.

El Congreso resultd ser un marco adecuado para reflexionar sobre la situacién actual del
sector en relacién a las nuevas tendencias y las problematicas en el mundo del libro y un
espacio para fortalecer vinculos, dialogar, intercambiar ideas y experiencias, y generar
acciones en conjunto para enfrentar los desafios actuales. Con un programa disefiado
desde una perspectiva practica, conté con reuniones plenarias, mesas formativas y paneles
de discusidn, con amplia participacidn de los asistentes.

Durante la mafiana del viernes 4 de noviembre se realizd la apertura oficial del Congreso,
con la participacién, en primer lugar, de Rubén Bisceglia, fundador de la Libreria De la Paz,
quien como librero anfitrion dio una cdlida bienvenida a todos los asistentes y a los
autoresy libreros del Paraguay.

Seguidamente, Natalia Porta Lopez, Directora de la Fundacion Mempo Giardinelli y
representando a Giardinelli, celebré que el Congreso se realice en Resistencia, la ciudad de
nombre emblematico, ciudad que celebra al libro y la lectura varias veces a lo largo del
afno. Relatd que la Fundacién que dirige organiza desde hace 27 afios el Foro Internacional
por el Fomento del Libro y la Lectura, complementandose con el Seminario de Literatura
Argentina, el postitulo en pedagogia de la lectura. Recalcd la necesidad de trabajar en red
con las ONG que se ocupan del libro y la lectura, como garantes de los proyectos, y
agradecidé que una ONG esté sentada en la mesa de apertura.



A continuacién, Francisco “Tete” Romero, Presidente del Instituto de Cultura de la
Provincia del Chaco agradecid la iniciativa y manifestd su alegria por la representacion de
15 provincias argentinas y del Paraguay, a través de sus editoriales y librerias. Manifestd la
necesidad de este Congreso indicando que “recuperar la historia del libro argentino es
recuperar la memoria y el orgullo de la industria nacional” y que editoras/es y libreras/os
se reudnan para pensar politicas culturales y politicas publicas en el Chaco es motivo de
celebracion. Cerré su discurso con un: “Bienvenidos al congreso del libro nacional en el
marco de una politica federal del libro”.

Seguidamente, Martin Gremmelspacher, Presidente de la Cdmara Argentina del Libro, se
refiri6 al Congreso como un acontecimiento federal, sefialando la importancia de
compartir saberes frente a los desafios del sector e indicando como antecedente los
encuentros que hacian los libreros afos atrds. Hizo referencia a la capacidad de adaptacién
de la CAL durante la pandemia para sostener las necesidades del sector y enumerd
proyectos internacionales como Argentina Key Titles y el Plan de Internacionalizacion del
Sector Editorial Argentino, y las actividades nacionales como la elaboracion de encuestas,
la asistencia brindada a los editores en las compras institucionales, las ferias presenciales y
la organizacién del Congreso. Enfatizé el compromiso de la CAL en relacién a la
problematica del papel, los créditos blandos y la mesa sectorial. Se refiridé a las librerias
como motivo de orgullo y manifestd la necesidad de sostener, mejorar y ampliar las
librerias en todo el territorio nacional.

A continuacion, Jorge Capitanich, Gobernador de la Provincia del Chaco, seialé el interés
de la provincia por el fomento del libro y la lectura, en el marco de una cultura plurilinglie
y plurirreligiosa, mediante el Instituto Provincial de Cultura, la disponibilidad de 25 centros
culturales en toda la provincia, ferias del libro, el Foro de la FMG y 20 librerias. Luego
presentd las distintas formas de articulacién de la cadena de valor en su provincia y sefialé
que las politicas publicas deben encaminarse a aumentar el nimero de libros por persona,
no solo comprados sino consumidos; que es necesario vincular la cadena editor-librero-
compra y la importancia del sector como generador de empleo. Concluyd sobre la
necesidad de que el Estado apoye a editores y libreros.

Luego, Javier Viveros, editor y representante de la Republica del Paraguay agradecié a la
delegacién de escritores y libreros paraguayos y contd la situaciéon de las librerias y
editoriales del Paraguay durante la pandemia. Hizo referencia al anteproyecto de ley del
libro y la lectura en el que participan la camara del libro, agrupaciones de escritores y la
academia de la lengua. Manifestd la importancia de la circulacién de los bienes culturales
entre fronteras y cerré su participacién refiriéndose a los libros como “ladrillos de la
civilizacion que permiten la construccion de ciudadania”.

Luego de un receso se retomd la mesa con la participacion de: Ecequiel Leder Kremer,
Vocal Librero de la Cdmara Argentina del Libro, que se refirié a los objetivos del Congreso y
a la necesidad de encontrarnos para dialogar sobre el sector. Seguidamente, Aurelio
Narvaja, de Editorial Colihue, sefialé que el Congreso tendria que contribuir a saldar la



deuda de politicas publicas expresas de apoyo a las librerias.

La tarde se inicid con la proyeccién del video Experiencias del sector, basado en entrevistas
a diferentes representantes de los sectores librero y editorial del mundo hispanohablante,
sobre la situacién actual y pospandemia del mercado del libro en sus respectivos paises.
Con la participacién de Claudia Bautista, cofundadora y librera de Hyperion (Xalapa,
México) y Presidenta de la Red Latinoamericana de Librerias Independientes (RELI);
Claudia Inés Cafias Cardona, representante legal de la Asociacién Colombiana de Libreros
Independientes (ACLI); Fabio I. Costa Caimi, socio y cofundador de BROS Librerias y
Presidente de la Asociacion de Librerias Interdependientes de Chile (LINC); Maria Osorio,
editora, librera y distribuidora de Babel Libros (Bogota, Colombia); Arturo Ahmed Romero,
Presidente del Consejo de Administracion del Instituto de Desarrollo Profesional para
Libreros (INDELI) (CDMX, México) y Paco Goyanes, fundador y director de Librerias Cdlamo
(zaragoza, Espafia).

El video constituyd un disparador para dar inicio al didlogo en la siguiente actividad:
DIAGNOSTICO Y DESAFiIOS DE LOS SECTORES LIBRERO Y EDITORIAL. Con la moderacidn
de Ecequiel Leder Kremer, de Libreria Hernandez, y Carla Campos, de Distribuidora Nativa,
para el sector librero; y de Maria Teresa Carbano, de Editorial Imaginador, y Nora Galia, de
Letras del Sur Editora, para el sector editor; los dos grupos trabajaron con el objetivo de
elaborar un diagndstico del sector, a partir de su experiencia, identificando problematicas
y posibles estrategias para resolver obstaculos e identificar oportunidades.

El sector librero identificé problematicas vinculadas con el tema impositivo: la dificultad
de desgravar impuestos como el IVA y otros impuestos nacionales, provinciales y
municipales; las altas retenciones bancarias, los altos costos y las dificultades de la logistica
y la necesidad de que se trate preferencialmente a las librerias fisicas respecto a las
virtuales.

Las lineas de trabajo propuestas partieron de la asociatividad, el trabajo en red, como
condicidn para trazar un plan de desarrollo del sector, principalmente en relacion al
problema de la logistica. En relacién a los impuestos se propuso elaborar un documento
para solicitar su descarga, tanto del IVA como de otros impuestos municipales y
provinciales.

La competencia desleal surgido como el tema mas discutido y con mas ejemplos
mencionados, involucrando a diferentes actores como editores, librerias online y
plataformas que no respetan la ley librera, asi como promotores que acaparan las ventas
de los libros de texto. Frente a esto ultimo surgié la consideracion de tomar como ejemplo
los memorandums N° 8 y N° 9 promulgados por la provincia del Chaco sobre la prohibicién
de la venta de libros en las instituciones educativas. Se propuso un tratamiento diferencial
de descuentos entre librerias fisicas y librerias online, reconociendo la diferencia en cuanto
a costos estructurales refiere. Ademas, se tratod sobre los diferentes perfiles de librerias, no



solo la diferenciacidon entre librerias fisicas y online, sino también entre las propias librerias
fisicas. Una propuesta fue que se identifique a las librerias que funcionan como agentes
culturales con un sello especifico que les permita acceder a beneficios exclusivos.

El sector editorial, por su parte, presenté como problematicas: la necesidad de politicas
publicas con sentido federal, el incremento desmedido de los costos del papel y la falta de
disponibilidad, el alto costo de los fletes, los problemas que surgen de las consignaciones y
las exportaciones. Como desafios, encontrar estrategias de fidelizacidn. El sector editorial
manifestd la importancia de luchar por el precio fijo como resguardo colectivo, de
fortalecer los vinculos de editoriales pyme con librerias pyme, de la libreria como centro
cultural, como forma de tomar la palabra ciudadana, la necesidad de una mayor
circulacion del libro, también entre Argentina-Paraguay.

Como cierre de la actividad, los dos grupos se unieron para compartir ambos diagndsticos
y como cierre quedd la consigna de ir pensando durante ambas jornadas los puntos en
comun entre libreros y editores, con el fin de pensar estrategias de trabajo conjuntas.

La siguiente mesa traté el tema de la PRODUCCION Y CIRCULACION DE LOS LIBROS
IMPRESOS: PROBLEMAS Y OPORTUNIDADES. Con la moderaciéon de Juan Manuel Pampin,
de Editorial Corregidor, el objetivo fue identificar problemas y soluciones en relacion a la
produccidn vy circulacién fisica de los libros, principalmente, en relaciéon al costo y la
disponibilidad de papel y a la logistica.

El primer tema tratado estuvo a cargo de Aurelio Narvaja, de Ediciones Colihue, y se
centré en el aumento de los costos y la disponibilidad del papel, como problematica
central por la que atraviesan los editores y de la que derivan los quebrantos de stock que
repercuten en la disponibilidad de titulos en las librerias y afectan de esa manera su
circulacién. El expositor presentd en primer lugar el problema de la disponibilidad del
papel para la industria editorial a nivel internacional, relacionado con su uso para el
packaging y a la crisis de los sistemas maritimos de fletes. Para continuar con la situacion
del papel en la Argentina presentd las empresas disponibles en el mercado, constituyendo
un oligopolio perfecto, que les permite manejar una subida de precios muy por arriba de
la inflacion y destinar la poca oferta de papel a otros usos diferentes a la industria editorial
pyme. A la falta de papel de industria nacional, se le suma la existencia de cupos de
importacion, lo que ocasiona la falta de papel para la industria editorial. Manifesté que,
desde la CAL, se han presentado ante el Ministerio de Economia las facturas que validan el
aumento indiscriminado del papel. La exposicion se cerrd con el planteo de que es el
momento de hacer algo como industria editorial.

Matias Scarabotti, de Libreria Tras los Pasos, contd su historia como librero y el desafio de
tener tres librerias en Misiones. Frente a los costos elevados de la logistica que
representan el 5% del valor de la mercaderia mas el 1% de costo de seguro sobre el valor
declarado, manifestd que hay que pensar en estrategias de asociatividad para disminuir los
costos, siempre defendiendo el PVP. Contd que a partir de su sensacién de que le faltaba



algo, lo suplié con estudios de posgrado en comunicacién electrénica que le permitié estar
preparado profesionalmente y compensar la falta de venta en las librerias fisicas por las
ventas online durante la pandemia.

Pablo Kaplun, de El Emporio Libros, de la ciudad de Cdrdoba, inicié su exposicidn con “lo
mejor estd por venir”. Centrado en el problema de la logistica, manifesté que es necesario
cambiar el sistema de transporte, en el que un envio a un pueblo vecino es mds caro que
enviarlo a Buenos Aires. Cerrd su exposicion con la idea de la asociatividad: “Por mas
puentes y menos brechas”.

Como conclusién del panel se planted la necesidad que desde la CAL, como entidad que
nuclea y representa a sus socios, se presente la denuncia ante la Secretaria de la
Competencia por el tema del papel. Por otra parte, pensar politicas publicas, con una
mirada integral, que incluya acuerdos con empresas de logistica y acuerdos provinciales y
la firme decisidon de que editores y libreros pymes tienen que trabajar para lograr alianzas
estratégicas y pensarse como colectivo.

Al final de la mesa se leyd la declaracion: SIN PAPEL NO HAY LIBROS Y SIN LIBROS NO HAY
LIBRERIAS, en la que se manifiesta que el aumento del precio del papel con un nivel muy
por arriba de la inflacion determina un hecho inédito: que el costo del papel en Ia
produccidn de un libro sea mayor que el del trabajo de todos los actores de la cadena del
libro. Se suma a esto la falta de su disponibilidad, afectando la planificacion de la
produccion y que los editores se vean obligados a aceptar cualquier precio. Esto hace que
la menor produccion afecte la bibliodiversidad y, por lo tanto, la disponibilidad de titulos
en las librerias sea menor.

Con la moderacion de Martin Gremmelspacher, de Editorial Bonum, se presentd la mesa
IMPRESION BAJO DEMANDA: SOLUCIONES DISRUPTIVAS, desde la visién de una imprenta
y de un editor. Con el objetivo de presentar los aspectos técnicos, logisticos, comerciales y
financieros del sistema de impresién bajo demanda, los beneficios para libreros y editores,
asi como la visién del sistema, a partir de la propia experiencia de uso, tanto en la
Argentina como en el exterior.

Andrés Telesca, de SB Editorial, se centrd en las diferencias entre el sistema de tiradas
cortas y el sistema bajo demanda, presentando los beneficios y dificultades de cada uno.
En el primer caso, el editor asume el riesgo de la impresion, le ayuda a eliminar el
guebranto de stock teniendo un catdlogo siempre activo, aunque debe estar dispuesto a
disminuir su ganancia. En el sistema bajo demanda se imprime bajo pedido de un cliente,
librerias o clientes directos, la demanda, también conocido como sistema 1 a 1, en el que
el editor no corre riesgos, aunque es importante trabajar sobre el marketing digital para
dar visibilidad al catdlogo. Este sistema funciona muy bien en Europa y Estados Unidos por
la rapidez y los costos de envio menores, pero es mas dificultoso en América Latina por la
escasez de proveedores, los costos, los tiempos e impide que un mismo libro sea
entregado por distintos proveedores en las librerias.



Como conclusion, reflexiond sobre la necesidad de que cada editorial debe pensarse como
productora de contenidos y encontrar su modelo de negocio, aprovechando las
transformaciones tecnoldgicas que mas se adecuen a su proyecto.

Gabriel Russo, Facundo Fabbri y Rodrigo Reyes estuvieron en representacion de FP
Compaiiia Impresora. Gabriel Russo, Ceo de la empresa, manifestdé la importancia de
generar alianzas estratégicas que favorezcan al sector y considerar a las imprentas como
aliados. Facundo Fabbri presentd los equipos de alta tecnologia disponibles en la empresa,
la HP Indigo 12000, Heidelberg Speedmaster SM 72x102 a 8 colores y la Scodixse. Rodrigo
Reyes subrayd la alta calidad de la HP Indigo 12000, y su amplia aplicacion en el mundo
editorial, incluyendo las personalizaciones. La exposicidon apuntd a presentar las distintas
oportunidades en el sistema de POD asi como las posibilidades de repensar la impresion y
venta de titulos con menos tiradas.

Las actividades del Congreso durante el sdbado 5 de noviembre se iniciaron con una mesa
formativa sobre El papel de los metadatos en la industria del libro. La mesa estuvo
coordinada por Luis Quevedo, gerente de Eudeba, y contd con la participacidén de Pedro
Javier Beramendi, editor de UNSAM Edita y Milena Armada, socia fundadora de Fierro, el
software para librerias y editoriales lider en América Latina.

Las preguntas disparadoras de la mesa fueron qué son los metadatos, dénde estan, para
qué sirven, por qué deben importar tanto a editores como libreros y como gestionarlos de
manera eficiente en el dmbito editorial.

La mesa dio inicio con una reflexién de Luis Quevedo acerca de que los objetos que nos
acompafian desde siempre son los que tienen mas futuro. Javier Beramendi remarcé la
importancia de cuidar los metadatos desde el inicio del proceso en el que un editor
registra el ISBN con sus campos basicos hasta la etapa posterior de su publicacidn. Senald
gue el enriquecimiento de los metadatos es un trabajo decisivo para “contar la historia del
libro”. Remarcd que es importante comprender como funcionan los buscadores para
lograr un mejor posicionamiento en la web, lo que favorece un aumento en las ventas.
Enfatizé la necesidad de que editores, libreros y distribuidores utilicen un lenguaje comun,
para facilitar el intercambio de informacién.

A continuacion, Milena Armada seiialé la importancia de generar informacién a partir de
los datos para tomar decisiones. Hablé desde el lugar que ocupan los sistemas de gestién,
como ese espacio para alojar y gestionar los datos, ayudando a optimizar el trabajo cuando
se cuenta con grandes catdlogos, diferentes canales de comercializacién y un circuito de
consignacion y logistica complejo. De alli, que librerias y editoriales necesiten un sistema
de gestion especializado. Asi como Beramendi, acordé que debe haber un acuerdo para
compartir los metadatos que no dependa del sistema de gestidon propio y que SINLI, el
Sistema de Informacidon Normalizada para el Libro, sigue siendo la solucidon colectiva para
el intercambio electrénico de documentos.



Como conclusién de la mesa se acordd que se necesita con urgencia un acuerdo estandar
gue permita a libreros y editores compartir datos. La gran base seria la CAL y se necesitaria
el apoyo de una o dos cadenas para iniciar el proceso. Un detalle no menor fue que se
remarco la necesidad de inversién.

La siguiente mesa traté sobre el PROYECTO DE MARKETPLACE DE LA CAMARA
ARGENTINA DEL LIBRO, a cargo de Federico Sdnchez, quien estuvo a cargo del proyecto
cuando era Vicepresidente del Banco Nacién, acompanado por Ezequiel Bajder, de
Editorial Vestales, y Ecequiel Leder Kremer, de Libreria Hernandez, quienes como
miembros de la mesa directiva de la CAL estuvieron en el seguimiento del proyecto. Se
tratd sobre la génesis, el estado de avance del proyecto, sus alcances y futuros usuarios.

Ecequiel Leder Kremer introdujo la mesa y enfatizd que se trata de una plataforma de
profesionales del mundo del libro (no de piratas como Mercado Libre). Seguidamente,
Ezequiel Bajder sefiald, en vinculo con el panel anterior, que la plataforma constituird un
estandar para compartir metadatos y que requiere de inversion. Enfatizé que se trata de
una construccidn colectiva en el que es preciso el involucramiento de todo el sector.

Federico Sanchez relatd la génesis del proyecto y el sentido de oportunidad, ofreciendo un
panorama general del incremento del comercio electrénico en la Argentina y datos del
incremento de las ventas de la libreria por el canal electrénico del 49% en 2019 a 72% en
2022. Seiialé que la plataforma es pensada como un espacio de encuentro de todos los
actores que participan de la cadena del libro, con sentido federal, en el que se prioriza la
venta por cercania. Con gran interés de los asistentes, se concluyd que se trata de un
proyecto necesario que permite la profesionalizacidon del sector con una mirada federal.

En sintonia con la mesa anterior, la siguiente traté sobre las NUEVAS TENDENCIAS DE
COMERCIALIZACION DIGITAL con la participacién de Carlos Morén, de Libreria Casa del
Sol, ubicadas en la zona sur del Gran Buenos Aires, como moderador, y de Mbonica
Dinerstein, de Libreria Tiempos Modernos, y Carla Campos, de Distribuidora Nativa Libros.

Con la idea de compartir experiencias de buenas practicas en la actividad librera, y en
estrecha relacién con el uso de herramientas digitales, Mdénica Dinerstein dio inicio a la
primera intervencién. Librera desde hace 32 afios, contd cdmo tuvo que reconvertirse a
partir de la pandemia para sostener su libreria Tiempos Modernos, del barrio de Belgrano
de la ciudad de Buenos Aires. Sin contar con pagina activa ni redes sociales, y con la
decision de seguir siendo librera y el apoyo de una red de libreros independientes, en
menos de un mes activd una pagina web, y comenzd a vender y promocionar la libreria a
través de WhatsApp y de Instagram. De ser una libreria tradicional, con el uso de las redes
sociales cambid su perfil. En su libreria fisica tiene clientes de mdas de 50 afios mientras
gue por Instagram tiene clientes jévenes desde 25 afios. Mdnica reafirma la idea del
librero como mediador de la lectura y la necesidad de que haya condiciones comerciales
diferenciales entre las librerias fisicas y las online, asi como el respecto respeto de la ley de
defensa de las librerias.



Seguidamente Carla Campos, contd que la pandemia fue el Km 0 de lo digital. La inclusion
de web, Facebook, Instagram, WhatsApp y Mercado Libre, les permitié sostenerse. Asi
como sefiald Monica la necesidad del respeto y cumplimiento por parte de todos los
actores de la ley librera, Carla dio el ejemplo de Libranta de no respeto al PVP y ejemplificd
para el caso de Mercado libre, el costo de envio, los impuestos y porcentajes que cobra
Meli, ademds de cambiar las condiciones de manera sistematica. Cerrd su exposicion
reafirmando la labor del librero e indicando que la libreria virtual jamas reemplazara a la
libreria fisica.

Como conclusién de la mesa, y en relacidn a las mesas anteriores que tocaron estos temas,
guedaron como puntos a trabajar: que las librerias fisicas tengan diferentes condiciones
qgue las librerias online, respecto a las denuncias por la falta de respeto del PVP que se
tengan como vdlidas las denuncias presentadas por la CAL, hacer extensible a todo el
territorio argentino los memorandums de la provincia del Chaco que prohibe la venta de
libros a través de promotores en las instituciones educativas.

La mesa SISTEMAS DE GESTION estuvo moderada por Ecequiel Leder Kremer, de Libreria
Hernandez. Contd con la participacién de Milena Armada, socia fundadora del sistema de
gestion Fierro, y Felipe Martinez, de Riverside Agency.

Milena Armada presentd el sistema de gestion Fierro, un sistema pensado
especificamente para la gestion de librerias y editoriales. Se trata de un sistema que
permite manejar grandes volumenes de informacion permitiendo facturar, controlar stock,
gestionar las consignaciones, gestionar pedidos, llevar la contabilidad, derechos de autor,
entre otros. El mismo estd pensado para que sea interoperable con otras plataformas.
Contd, ademas, que ahora el sistema estd alojado en la nube, su acceso es mas facil ya que
se adquiere a través de cuotas y se va adaptando a medida que van surgiendo nuevas
necesidades de editores y libreros.

A continuacion, Felipe Martinez, expuso sobre el sistema de gestion que desarrollaron en
Riverside Agency para manejar los 30 sellos que componen la empresa. Contd que estan
trabajando en la identificacion Unica de las obras, en el enriquecimiento de los metadatos,
la catalogacién, los modelos predictivos y el desarrollo de las APIS. Manifestd que es
necesario pensar en la era post-SINLI, en el sentido que debemos superar SINLI para la
integracion.

Como conclusién, frente a la dificultad que genera la desigual carga de datos, se planted la
necesidad concreta de tener pautas comunes para intercomunicarnos. De tal manera, la
implementacion de un sistema de gestién resulta igualador, asi como el uso del sistema
SINLI.

Valeria Sorin, Coordinadora de la Tecnicatura en Edicién de la UNTREF Virtual, abrid el
panel ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DIGITAL, REDES SOCIALES, INFLUENCERS,
recalcando algunos conceptos que rescaté de los paneles anteriores. Di6 paso a Oche



III

Califa, cuya exposicion se centrd en la “movida juvenil” a partir de su experiencia con los
jévenes Youtubers cuando fue director general de la Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires. Narré la experiencia del encuentro de Booktubers en 2015, que sorprendié a
la industria editorial, a la educacion y al periodismo, visibiliz6 a un lector activo y
gravitante y motivo rapidas iniciativas en los catalogos y en las librerias, impactando en las
ventas. Caracterizd al sector como volatil, recalcando que sus intereses lectores van
cambiando. En relacién a “los publicos” sefialé que es preciso hacer una segmentacion.
Considerd que es necesaria una mayor investigacion sobre las ferias del libro, ya que
constituyen un calendario hacia adelante y que la promocién debe hacerse de manera
conjunta entre librerias y editoriales. Al referirse a las librerias sefiald: “se dice que la
libreria es el sector mdas débil de la cadena del libro, pero yo diria que es el sector mas
débil y vital de la industria del libro”. En relacion con esto Carlos Mordn propuso hacer un
reconocimiento a Miguel Angel Morelli, quien fuera duefio de Libreria de Ramos en
Quilmes, provincia de Buenos Aires.

A continuacion, Andrea Morales, de editorial Quipu y docente de la UBA, presentd a Pablo
Canalicchio, editor, librero y director de la Carrera de Edicion de la UBA. La exposicién
“Marketing digital para librerias y editoriales” estuvo orientada a brindar herramientas
para que los asistentes puedan aplicar en su practica cotidiana en relacién a la
comunicacion y la promocion de los libros. La charla partié de la importancia de identificar
el contenido que queremos comunicar, asi como el cdmo, cuando y dénde se consume.
Recalcé que es importante que el contenido no debe estar centrado en lo propio, sino
también en lo que hacen otros colegas, asi como en otros temas que apuntan a construir
comunidad. Seguidamente se adentrd en el tema de las redes sociales indicando para qué
sirven: para mostrar una forma de pensar, para transmitir un mensaje, para darse a
conocer, para saber qué piensa la gente, para conversar, para conectar personas, para
crear relaciones y para hacer comunidad. Luego de una sintesis con las caracteristicas
principales de cada una de las redes sociales, presentéd como usar las redes para acciones
posibles entre librerias y editoriales, centrando el contenido en cinco items: la libreria, las
obras, los autores, el publico y el contexto. Presentd algunas ideas de acciones digitales
como calendarizar la comunicacidn, las lecturas virtuales, los contenidos descargables, los
lanzamientos pre-grabados, la generacidon de eventos, las acciones de capacitacién, entre
otros. Luego presentd algunas preguntas que libreros y editores pueden hacerse para
pensar su propia estrategia y cerrd su exposiciéon con ejemplos de buenas practicas
tomando algunos casos de asistentes presentes en el Congreso.

La siguiente mesa de POLITICAS PUBLICAS EN RELACION AL LIBRO fue moderada por
Martin Gremmelspacher, Presidente de la Cdmara Argentina del Libro, y Agustin Lépez, de
la Universidad Nacional de San Martin. Con el objetivo de dar a conocer las ayudas y los
proyectos que disponen el Estado nacional y los estados provinciales destinados a las
editoriales y las librerias y la presentacién del Plan de Internacionalizacion del Sector
Editorial Argentino, la mesa dio inicio con este uUltimo punto, a cargo de Guido Indij, de
Asunto Impreso Ediciones y Co-coordinador de la Comisién de Comercio Exterior de la CAL.



Relatdé que, desde la Comision de Comercio Exterior de la CAL, con el asesoramiento
técnico del CEPPL (Centro de Estudios de Politicas Publicas del Libro, EIDAES- UNSAM), se
prepar6 a mediados de 2021 el documento “Lineamientos para un plan de
internacionalizacion del sector editorial argentino”. Sobre esa base, la CAL en conjunto con
la Direccién de Asuntos Culturales de la Cancilleria Argentina, y con el trabajo técnico del
CEPPL esta preparando un Plan de internacionalizacién del sector editorial argentino, cuyo
primer avance se presentd en la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires en abril de
2022 y se prevé la entrega del informe final hacia fin de noviembre de 2022.

Contdé que el objetivo principal es promover la exportacion de libros fisicos y digitales, la
venta de derechos, asi como servicios editoriales para actores extranjeros. Que es
necesario contar con herramientas especificas de promocidn, asi como estrategias que
favorezcan la logistica para la exportacidn y las coediciones internacionales.

A pesar de las dificultades para la exportacidn, indicé que las mismas constituyen entre el
10% y el 25% de la facturacién de las pymes editoriales. Reconocidé la importancia del
mercado local, lo que se construye con tradicién, educacién y politicas publicas. Hizo
mencidon a la industria del libro argentino en el contexto global en relaciéon a la
concentracién editorial, el cambio de los consumos culturales, los cambios en los habitos
de lectura, la apariciéon de nuevos y poderosos actores en la comercializacién, las nuevas
formas de promocién a través de las redes sociales, el crecimiento del crecimiento
electrénico y las innovaciones.

Hizo hincapié en la necesidad de politicas publicas que acompaiien a la industria editorial
en el proceso de internacionalizacion, sefialando como ejemplos, la participacidén en ferias
internacionales, las misiones comerciales, el Programa Sur -programa de traducciones de
autores argentinos a otras lenguas-, Argentina Key Titles, capacitacién, apoyo para el
acercamiento a entornos digitales, profesionalizacion, logistica, regulaciones, plazos para el
ingreso de divisas, libre circulacién del libro en el Mercosur.

A continuacién, los funcionarios del Banco Nacion Carlos Lauro Cruz, Gerente Zonal,
Cristian Austin, Gerente Comercial de la Zonal Noreste, y Emilia Balbate, Responsable de
Medios de Pago de la Zonal Noreste, presentaron las distintas herramientas que el banco
tiene para ofrecer al sector como la tarjeta Pyme Nacion destinada a micro, pequenas y
medianas empresas que permite financiar materia prima, utilitarios y servicios con una
financiacién de hasta 365 dias o 12 cuotas, sin costo financiero para el comercio con el
Unico requisito de contar con una cuenta corriente en el Banco Nacion. Se menciond
también la promocidn para las librerias en la que se aplica todos los martes un 25% de
reintegro y 3 cuotas sin interés.

Seguidamente, Florencia Guitelman, coordinadora de Letras de la Secretaria de Culturas
de la Provincia de La Rioja, expuso sobre tres lineas de accidn en relacion con el sector: a)
la realizacion de ferias del libro desde hace 20 anos, de caracter descentralizado
desarrollada en diferentes ciudades y una tienda que circula por la provincia; b) una ley del



libro que promueve el mecenazgo para los autores riojanos, mediante la cual se permite la
desgravacion impositiva a quienes financian y el 30% de la tirada se distribuye en
bibliotecas populares; y c) un sello editorial plano que publica los libros ganadores de
concursos editoriales, edita autores emergentes y rescata obras de autores consagrados,
asegurando la distribucidn.

El siguiente expositor, Luis “Chino” Sanjurjo, Director Nacional de Industrias Culturales,
destacd el rol de liderazgo de la CAL y el trabajo realizado de manera conjunta durante la
pandemia para la incorporacidon de las pyme a las ATP (El Programa de Asistencia de
Emergencia al Trabajo y la Produccion). Enumerd temas como el trabajo junto a los
libreros, Repro 2, créditos junto al Banco Nacién a tasa cero o con 15 meses de gracia, la
revision de las tasas, los Consejos consultivos Pyme y la alianza con Empretec, los 180
proyectos en incubacion, el Fondo desarrollar para espacios culturales, el convenio con el
INAES para cooperativizar proyectos en 5 semanas y el fondo Impulsar MICA.

Luego, Natalia Porta Lépez, como Coordinadora del Plan Nacional de Lecturas del
Ministerio de Educacién de la Nacidn, sefialé que hoy todos los equipos del Plan estan
activos trabajando en coordinacién con escuelas y bibliotecas. Menciond los proyectos que
se llevan adelante: Proyectos de lecturas permanentes, compra y distribuciéon de libros
literarios con entrega 1 a 1; Leer abre mundos, Leer por leer, Semilla de biblioteca
personal. Indicd que es necesario volver al programa de movilidad de autores. Propuso la
restitucion de Consejo Nacional de Lectura, como organismo supragubernamental, que
esté constituido por todos los actores del libro y la lectura, que dé cuenta de una
construccion participativa y sustentable.

Con palabras entusiastas por la lectura como “leer y escribir te salva la vida”, “No hay
democracia sin lectores” y “la lectura es una herramienta cargada de futuro”, Francisco
“Tete” Romero, Presidente del Instituto de Cultura de la Provincia del Chaco, dio inicio a su
exposiciéon. Indicd que hay dos alianzas estratégicas fundamentales: a) sostener este
Congreso que incluya a toda la cadena de valor y b) concretar alianzas entre el Estado
nacional y los estados provinciales, manifestando su compromiso de llevar propuestas
concretas para la préxima reunién del Consejo del Norte Grande. Entre las acciones de su
provincia en relacién a la promocidn del libro y de la lectura mencioné la ley de industrias
culturales, la convocatoria para compra de libros a librerias y editoriales, las 12 ferias del
libro de la provincia del Chaco y premios literarios de poesia y novela, las antologias del
Norte Grande, el apoyo a las librerias sobre la prohibicién de promotores en las escuelas,
el permiso para que dos empleados de las librerias no tengan cargas sociales y el Fondo
Impulsar.

Como conclusién, los asistentes valoraron las iniciativas y entre las propuestas pidieron
reactivar la tarjeta mas cultura, apoyar a las librerias como agente cultural, emitir una
tarjeta para la compra del primer libro infantil, que se destine un 2% de las compras del
Estado a promocién de librerias existentes y nuevas, incorporar a la ley la devolucién del
IVA para librerias, que los dos primeros empleados no paguen cargas sociales, aplicar la ley



chaquefia de prohibicién de promotores en instituciones educativas al Estado nacional.
Ademas, se sugirié que las compras estatales sean mas eficientes, incluyendo el interés de
los docentes e incorporar a las librerias en las compras estatales.

La jornada se cerré con la reunién plenaria TENDENCIAS Y LINEAS DE TRABAJO PARA
LIBREROS Y EDITORES. Con la moderaciéon de Maria Teresa Carbano, de Editorial
Imaginador, y de Ecequiel Leder Kremer, de Libreria Hernandez, y con la participacion de
todos los asistentes se intercambiaron opiniones y propuestas que fueron surgiendo de lo
expuesto y trabajado en los dos dias y se elaboré una sintesis de los temas tratados
durante ambas jornadas, que constituyd la base para el documento final. En esa sintesis se
incluyeron agradecimientos, celebraciones, propuestas de trabajo a futuro y solicitud de
politicas publicas.

Entre los agradecimientos, los libreros y editores incluyeron a la Gobernacién de la
Provincia del Chaco, al Ministerio de Cultura de la Nacion, al Instituto de Cultura de la
Provincia del Chaco, a la Cdmara Argentina del Libro, y a la Libreria De La Paz. Agradecieron
especialmente la presencia del gobernador Jorge Capitanich y su compromiso de trasladar
las propuestas y demandas del sector al Consejo Regional del Norte Grande, asi como
también a todos los gobernadores del pais y al Presidente del Instituto de Cultura de la
Provincia del Chaco, Francisco Romero, y al Director Nacional de Industrias Culturales, Luis
Sanjurjo, que participaron activamente de estas jornadas. Valoraron el auspicio principal
del Banco Nacién y de las empresas que acompainaron: Sistema Fierro, FP Compaiiia
Impresora y Estudio Campastri.

Se manifestaron como motivos de celebracion: el Plan de Internacionalizacion del Libro
Argentino, el proyecto del Marketplace de la Camara Argentina del Libro, y las alianzas
generadas en el congreso entre el sector privado, las universidades presentes y el sector
publico; asi como el ofrecimiento de la provincia de La Rioja para realizar el préximo
Congreso en 2023.

Entre las propuestas de trabajo se acordé:

Creacidon de un “Observatorio de Buenas Practicas”, en el marco de la Cdmara Argentina
del Libro, cuyo objetivo sera atender los derechos morales y patrimoniales de los autores,
editores, libreros y distribuidores mediante el cumplimiento de la legislacidn nacional.
Proyecto de logistica integral con corredores regionales. Se propuso trabajar con algunas
localidades en un proyecto piloto asociativo, de consolidacion y distribucién logistica con
corredores regionales. Se comprometieron las siguientes librerias: Tras Los Pasos (Posadas,
Misiones), EI Emporio (Ciudad de Cérdoba), Capilla del Monte (Cérdoba), Libros de la
Arena (Mar del Plata, PBA), Orygami Libros (S. M. de Tucuman) y Editorial de Entre Rios
(Entre Rios).

Propuesta de formacion profesional y capacitacion permanente. Destinada a editores y
libreros. La carrera de Edicidon de la UBA vy la tecnicatura en Edicidn (virtual) de la UNTREF
se comprometieron a generar un cronograma de capacitacidon en las distintas tematicas



vinculadas a la incorporacidon de tecnologia, calidad e intercambio de datos y nuevas
tendencias de interés del sector.

En relacién a la necesidad de politicas publicas efectivas y coordinadas, se llama al
gobierno nacional y a los gobiernos provinciales, y a las distintas areas vinculadas al sector,
a implementar politicas federales en favor del libro, su industria y su canal imprescindible,
las librerias, como:

Control de precio y de abastecimiento del papel de uso editorial. Se solicita al Ministerio
de Economia una urgente intervencién en el control de los precios cartelizados por las dos
empresas productoras de papel, ademds de los precios de importacion de las
distribuidoras de papel ilustracion importado, asi como, atender los problemas de
desabastecimiento para las pymes.

Recuperacion del IVA para toda la cadena de comercializacion. Aplicable a librerias y
distribuidoras, asi como a las editoriales con condicién de exentas, mediante la aplicacion
de un mecanismo que no requiera el cambio de la condicidn -exentas de IVA-.

Exenciéon de Ingresos Brutos. Si bien los cddigos tributarios provinciales prevén la
exencion de IIBB para la edicién y comercializacién del libro, se solicita que se adecuen a la
forma de pleno derecho o que se facilite la tramitacion de la exencidén en las distintas
jurisdicciones.

Impuestos locales. Se solicita eliminar todo impuesto provincial y municipal a la edicion y
comercializacién de libros.

Fomento del empleo. Se solicita la eximicién del pago de las contribuciones patronales por
tres afios, de los dos primeros empleados para las empresas inscriptas como librerias,
distribuidoras y/o editoriales que tengan menos de 30 empleados.

Plataformas digitales. Es fundamental el control de actores digitales en posicidn
dominante, como Mercado Libre o Google, en relaciéon con las practicas abusivas como el
incumplimiento de la ley de precio fijo y la vulneracién del derecho de autor mediante la
comercializacién de ediciones apdcrifas.

Logistica de Correo Argentino. Se solicita que Correo Argentino vuelva a ser el operador
logistico por excelencia para la distribucidn del libro, implementando una tarifa diferencial
real para el envio de libros.

Politicas publicas especificas para la actividad librera, que fortalezcan el papel de la
libreria fisica como canal prioritario, y el rol del librero como agente cultural. Incorporar a
las librerias en las adquisiciones del Estado, tanto para las escuelas como para las
bibliotecas.

Herramientas financieras. Crear fondos permanentes para el sector librero, facilitar el
acceso al crédito considerando las particularidades de la industria, promover en la banca
publica descuentos con tarjetas de crédito para fomentar la demanda, asi como otros
instrumentos para el consumo de bienes culturales, como la tarjeta Mas Cultura.

Como cierre del Congreso, el domingo 6 de noviembre, con la moderacién de Maria Teresa
Carbano, de editorial Imaginador y Ecequiel Leder Kremer, de Libreria Hernandez, se
elabord la base del documento final con los ejes de sugerencias y propuestas para ser



presentadas ante las diferentes organizaciones y entidades, tanto privadas como publicas,
asi como con la idea de crear comisiones dentro del marco de la Cdmara Argentina del
Libro para poner en marcha las distintas ideas trabajadas de forma macro durante la
jornada.

Ademas, se celebrd el anuncio de un 2do Congreso Nacional de Libreras/os y Editoras/es
para el afo 2023 en la provincia de La Rioja, con aras de poner en comun los resultados del
trabajo realizado en este primer Congreso asi como ampliar los ambitos de trabajo para la
mejora de todos los actores relacionados a la industria del libro, apelando a seguir
trabajando en instancias intermedias de aqui al préximo encuentro.



